KARTA GWARANCYJNA

SYSTEM KOMINOWY JOTUL NVI 2000
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MONTAZ SYSTEMU KOMINOWEGO J@TUL

Potwierdzam instalacje systemu kominowego w budynku zgodnie z
obowigzujacymi normami oraz instrukcjg montazu i obstugi.

Nr Certyfikatu Autoryzowanego Montazysty Systemow Kominowych
Jotul NVI 2000 wydany przez JOTUL POLSKA

OPINIA KOMINIARSKA
NE OPINIE coreverirreciriirsicite s s ss s s sassasssnnens

Gwarancja Jetul Systemy Kominowe | Strona 4

| OGOLNE ZASADY GWARANCJI
1. JOTUL POLSKA Sp. z 0.0. 7 siedzibg w 80-298 Gdansk, ul. Budowalnych

65, zwana dalej Gwarantem, udziela gwarancji na komin systemowy

Jotul NVI 2000 STANDARD oraz Jetul NVI 2000 COMBI:

+ na okres 25 lat od daty zakupu na moduty rurowe izolowane 60 mm lub

30 mm;
+ na okres 10 lat od daty zakupu na pozostate czesci komina;

zakupione u Autoryzowanego Dealera Jotul Systemy Kominowe i
zamontowane na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przez Autoryzowanego
Dealera lub Instalatora Systemow Kominowych Jetul.

2. Upowaznionymi do wystawienia Karty Gwarancyjnej w imieniu
JOTUL POLSKA s3 wytacznie Dealerzy, dziatajacy na podstawie aktualnego
Certyfikatu Montazu Systemow Kominowych Jotul NVI wydanego przez

Gwaranta.

3. Uprawnionym z gwarancji jest posiadacz oryginalnej, poprawnie
wypetnionej Karty Gwarancyjne;.

4. Dla zachowania waznosci gwarancji muszg byc spetnione nastepujace
warunki:

+ montaz komina musi by¢ wykonany przez posiadacza aktualnego
Certyfikatu Montazu Systeméw Kominowych Jotul NVI 2000 wydany

przez Gwaranta;

+ palenisko podtaczone do systemu kominowego Jotul posiada certyfikat

CE;

+ komin jest eksploatowany z paleniskiem na paliwo state (drewno lub

pellet);
+ system kominowy Jotul NVI 2000 musi byc uzytkowany zgodnie z

»Instrukcjg montazu i uzytkowania”;



+ musi byc zapewniona praca komina w trybie suchym;

+ przestrzegane s obowiazujace przepisy dotyczace czyszczenia i kontroli
systemow kominowych;

« Srednica komina dobrana jest wiasciwie, zgodnie z obowigzujacymi
normami.

« karta gwarancyjna jest poprawnie wypetniona i podpisana przez
wystawiajacego oraz Uprawnionego z Gwarangji

5. Warunkiem korzystania z uprawnien gwarancyjnych jest dostarczenie
lub okazanie uszkodzonego elementu wraz z dowodem zakupu i oryginalng,
poprawnie wypetniong Karta Gwarancyjna. Do kazdego systemu kominowego
Gwarant wystawia tylko jeden dokument Karty Gwarancyjnej w chwili
sprzedazy. Termin gwarancji biegnie od dnia sprzedazy.

6. Gwarant zobowigzuje sie do bezptatnej naprawy wadliwego elementu
lub bezptatnego dostarczenia nowego elementu systemu kominowego
Jetul NVI 2000 wolnego od wad, zgodnie z zasadami zawartymi w niniejszej
Karcie Gwarancyjnej w terminie 30 dni od daty zgtoszenia. O sposobie
usuniecia wady decyduje Gwarant.

7. Za wade elementu uwaza si¢ niezgodnos¢ parametrow dostarczonego
produktu z deklarowanymi przez producenta, perforacje nierdzewnego rdzenia
modutu rurowego lub gdy jego funkcjonowanie jest niezgodne ze specyfikacja
producenta. W przypadku doboru elementéw komina na postawie danych
technicznych dostarczonych przez Dealera gwarancja jest ograniczona do
wad produktu.

8. Wymiany reklamowanych elementow dokonywane beda w miejscu
instalacji systemu kominowego. Upowaznionym do wymiany lub naprawy
gwarancyjnej jest wylacznie instalator lub Dealer posiadajacy aktualny
Certyfikat Montazu Systeméw Kominowych Jetul NVI 2000 wydany przez

Gwaranta.

9. Niniejsza Karta Gwarancyjna wraz z dowodem zakupu jest jedynym

dokumentem, na podstawie ktorego Uprawniony z gwarancji moze dochodzi¢
swych praw z tytutu udzielonej gwarancji. Ma ona charakter nadrzedny w
stosunku do gwarancji fabrycznych, ktore mogg by¢ zawarte w instrukgji
obstugi lub innych dokumentach dotaczonych do sprzedanego systemu
kominowego.

10. Niniejsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien
Kupujacego wynikajacych z obowigzujacych przepisow prawa i z niezgodnosci
towaru z umowa przewidzianych w ustawie o szczegodlnych warunkach
sprzedazy konsumenckie.

11. Okres gwarancyjny rozpoczyna sie¢ od dnia sprzedazy systemu
kominowego przez Dealera, nie pozniej jednak niz 3 miesigce od daty dostawy
przez Gwaranta do Dealera.

12. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej Gwarangji
maja zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego. Wszelkie spory
pomiedzy Uprawnionym a Gwarantem rozstrzygane bedg przez sad wlasciwy
dla siedziby Gwaranta.

Il REALIZACJA GWARANCIJI

1. Zgtoszenie wadliwego elementu systemu kominowego Jatul NVI 2000,
ktorego zakres uszkodzenia jest objety niniejszg gwarancjg, Uprawniony z
gwarancji zobowiazany jest zglosic do Sprzedawcy (Dealer, u ktorego zostat
dokonany zakup) w celu weryfikacji zgtoszenia oraz wypetnienia formularza
reklamacji.

2. Przy zgtaszaniu wadliwego elementu Uprawniony z gwarancji powinien
przekaza¢ Sprzedawcy doktadny opis uszkodzeh lub objawow wadliwego
dziatania komina z uwzglednieniem Srodowiska pracy i sposobu, w jaki sie
ujawniaja.

3. Uprawniony z tytutu gwarancji zobowigzany jest umozliwic dostep
do systemu kominowego Jotul w migjscu jego zamontowania, w sposob
umozliwiajacy dokonanie jego ogledzin, naprawy lub wymiany. Uprawniony
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z gwarancji umozliwi Dealerowi lub Montazyscie dokonanie oceny komina
oraz instalacji z nim powigzanych w terminie ustalonym za porozumieniem
obu stron. Gwarant zastrzega sobie prawo do okreslenia parametrow pracy
systemu kominowego umozliwiajgcych dokonanie oceny w ustalonym
terminie.

4. Oceny technicznej komina moze dokonaé wytacznie instalator lub Dealer
posiadajacy aktualny Certyfikat Montazu Systemow Kominowych Jotul
NVI. Na podstawie przeprowadzonej oceny technicznej Dealer sporzadzi i
niezwfocznie przekaze Gwarantowi doktadnie wypetniony formularz zgtoszenia
reklamacyjnego potwierdzony podpisem Uprawnionego wraz z dokumentacjg
fotograficzng reklamowanego komina.

5. Gwarant ustosunkuje sie do zgdan Uprawnionego z gwarancji w terminie
14 dni od daty otrzymania zgtoszenia gwarancyjnego.

6. Gwarant zastrzega sobie prawo obcigzenia Uprawnionego z gwarangji
kosztami ustug serwisowych, w tym kosztow robocizny, dojazdu i transportu,
w przypadku gdy uszkodzenie nie byto objete gwarancja, system kominowy
okazat sie sprawny lub stan pracy komina uniemozliwiat dokonanie oceny.

7. Gwarant moze odmowi¢ wykonania ustugi gwarancyjnej w przypadku
montazu i eksploatacji systemu kominowego Jetul niezgodnie z ,,Instrukcja
montazu”, montazu nieoryginalnych czeici do instalacji komina,
nieoryginalnych czesci zamiennych lub materiatow eksploatacyjnych,
niekompletnosci  komina, dokonywania nieautoryzowanych napraw,
zmian konstrukeyjnych, uszkodzen mechanicznych, uzywania komina do
celow niezgodnych z przeznaczeniem oraz dokonania rozbudowy systemu

kominowego przez nieupowaznione przez Gwaranta osoby.

8. Z chwilg usunigcia usterki lub wymiany elementu komina na nowe Gwarant
nabywa na wtasnos¢ wymienione elementy.
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I WYLACZENIA GWARANCYJNE

1. Gwarancja systemu kominowego Jotul NVI 2000 STANDARD oraz
Jotul NVI 2000 COMBI nie obejmuje elementow wymiennych, czesci
ruchomych, uszczelnien, akcesoriow i zakonczen komina takich jak ostona
przeciwdeszczowa, ,,strazaki”, nasady spiralne, wentylatory spalin lub podobne
elementy zamontowane na wylocie komina.

2. Gwarancja nie obejmuje rowniez:

+ uszkodzen spowodowanych przez dziatanie osob trzecich, zdarzenia
losowe (wytadowania atmosferyczne, pozar, zalanie, zalegajacy snieg i
inne);

+ uszkodzensystemukominowegoJetul powstatychwwynikuniewtasciwego
transportu od Gwaranta na miejsce instalacji, przechowywania, montazu
bez wzgledu na przyczyne powstania uszkodzenia,

« innych uszkodzen wynikajacych z montazu i eksploatacji komina, braku
czyszczenia i kontroli w warunkach lub w sposob niezgodny z ,,Instrukcja
montazu”;

« uszkodzen powstatych z winy uzytkownika lub braku wykonania
czynnosci opisanych w ,Instrukcji montazu”, ktore Uprawniony z
gwarancji zobowigzany jest wykonac we wtasnym zakresie i na wlasny
koszt;

« uszkodzen powstatych w wyniku stosowania paliw innych niz zalecane
oraz zwigzkow chemicznych do czyszczenia komina (niezalecane),
pozaru sadzy w kominie,

+ nieprawidtowego dziatania systemu kominowego spowodowanego:
czynnikami  zewnetrznymi (niekorzystne warunki atmosferyczne,
terenowe lub techniczne, itp.), niewlasciwym doborem i projektem
komina, niewtasciwg konfiguracjg zakupionych elementow;

+ przebarwien oraz uszkodzen powierzchni malowanych, lakierowanych,
miedzianych, mosieznych, stalowych powstatych na skutek obcigzen



termicznych i oddziatywan chemicznych lub mechanicznych;

+ kominow w ktorych zainstalowano elementy innych producentow,
dokonano przerobek , demontazu, napraw bez pisemnej zgody Gwaranta,

« innych uszkodzen bedacych nastepstwem niewtasciwego montazu

3. Gwarancja jest wyfaczona w przypadku braku okresowych przegladow
i czyszczen zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, ktore powinny byc
udokumentowane i przedstawione wraz ze zgtoszeniem gwarangji.

UWAGA!

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami przez caly okres uzytkowania
komina wymagana jest okresowa kontrola i czyszczenie kominow przez
uprawnionego kominiarza.

Przeglad i czyszczenie komina musi zostac potwierdzone odpowiednimi
dokumentami, ktére Uprawniony z Gwarancji zobowigzany jest
przedstawi¢ wraz ze zgloszeniem reklamacyjnym.

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 21.04.2006r.
(Dz. U. Nr 80 poz. 563) okresla nastepujace okresy czyszczen: przewody

do palenisk opalanych paliwem stalym - co najmniej 4 razy w roku.

WAZNE:Koniecznie przeczytaj i przestrzegaj dofaczong do produktu

instrukcje montazu i przechowuj ja razem z niniejsza Karta Gwarancyjna.

OSWIADCZENIE UPRAWNIONEGO Z GWARANCJI

Niniejszym oswiadczam, ze zapoznatem sig z warunkami zawartymi w Instrukcji

Montazu i niniejszej Karcie Gwarancyjnej.
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Jotul Polska Sp. z 0.0.
80-298 Gdansk

ul. Budowlanych 65

tel. +48 -58 340 38 88
e-mail: biuro@jotul.pl

www.jotul.pl



	Pusta strona
	Pusta strona

